PRESSEINFORMATION

ebm-papst deckt chinesische
Falscherwerkstatt auf

Shanghai / Mulfingen, 22. November 2023

ebm-papst, fihrender Hersteller von Ventilatoren und Motoren mit Hauptsitz
in Mulfingen, beweist sein unermuidliches Engagement fiir den Schutz
seiner Kunden und die Wahrung seiner Markenintegritat. Dank des
entschlossenen und effizienten Vorgehens des Unternehmens konnte im
August eine chinesische Fabrik aufgedeckt werden, die geféalschte ebm-
papst Produkte verkaufte. Jahrlich verursachen Falschungen und die
dazugehdrigen Ermittlungen mehrere hunderttausend Euro wirtschaftlichen
Schaden und Gesamtkosten bei ebm-papst.

Enthullung der Falschungsoperation

Im Marz 2023 erhielt ebm-papst eine Beschwerde eines geschatzten
Kunden, der 40 ebm-papst Ventilatoren erhalten hatte, die im Vergleich zu
friheren Kaufen ungewohnlich aussahen. ebm-papst reagierte direkt auf
diesen Verdacht der Produktfalschungen.

Die Ermittlungen fiihrten das Team durch die komplizierte Lieferkette und
schlief3lich zu einem Handelsunternehmen mit Sitz in Shenzhen, China,
welches die Quelle dieser Bestellung war. Dieses Unternehmen hatte tber
einen Online-Shop gefalschte ebm-papst Ventilatoren vertrieben. Die
herstellende Firma war aber nach wie vor unbekannt.

Unter der Leitung von Ralf Duckeck, Vice President Intellectual Property
der ebm-papst Gruppe, nahm der Ventilatorenhersteller die Expertise von
Selective Trademark Union (STU China), eine
Markenrechtsschutzorganisation, in Anspruch, um die Details hinter diesem
mutmaflichen Falschungsfall aufzudecken.

"Gefalschte Produkte stellen sowohl fuir unser Unternehmen als auch fur
unsere Kunden eine erhebliche Gefahr dar. Sie untergraben den Ruf
unserer Marke und konnen das Vertrauen, das unsere Kunden in uns
setzen, potenziell gefahrden. Gleichzeitig kénnen ihre minderwertige
Quialitat und Leistung dem Ruf unserer Kunden und der Sicherheit der
Gerate unermesslichen Schaden zufligen. Wir sind fest entschlossen, die
Integritat unserer Marke und die Interessen unserer Kunden zu schiitzen,
und ergreifen daher entschlossene MalRnahmen®, erklart Duckeck.

Die Untersuchung umfasste sowohl Online- als auch Vor-Ort-MalRhahmen,
so dass ebm-papst jedes Detail entlang der Lieferkette unter die Lupe
nehmen konnte. Es wurden Muster der mutmalflich geféalschten Produkte
beschafft und akribisch mit echten ebm-papst Ventilatoren verglichen. Der
Einsatz und die Sorgfalt des Teams fuhrten schliel3lich zur Aufdeckung der
Fabrik in Foshan, Guangdong, die fir die Aufarbeitung und den Vertrieb
der Féalschungen verantwortlich war.

Die Razzia in Foshan: Beschlagnahmung gefélschter Waren

Ein bedeutender Durchbruch gelang am 4. August 2023, als unter der
Leitung der 6rtlichen Regierungsbehorden und mit Unterstiitzung der STU
China eine erfolgreiche, unangekindigte Razzia in der mutmaflichen
Falscherfabrik in Foshan durchgefihrt wurde. Bei dieser Aktion wurden in
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direkter Kommunikation mit den Fabrikarbeitern die Hauptaktivitaten dieser
Aufarbeitungsanlage aufgedeckt.

Zu ihren Aktivitaten gehdrten der Kauf von Original-Ventilatoren von ebm- .
Hauke Hannig
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Als Ergebnis dieser Aktion beschlagnahmten die Regierungsbehdrden vor

Ort 149 Ventilatoren und 260 gefalschte Etiketten. Ebenso wurden alle Lﬁ{ﬁﬁignﬁf}ﬁﬁ‘k’;’(ﬁ,’ﬁ"“‘“be’

geféalschten ebm-papst Produkte und Einkilnfte aus dem Verkauf
beschlagnahmt und eine Strafe von 20.000 RMB, rund 2.500 Euro, gegen
die Félscher verhangt.

Die Werte von ebm-papst

ebm-papst geht konsequent mit hoher Effizienz und Entschlossenheit
gegen Produktféalschungen vor. Das Unternehmen ist bestrebt, bei der
Bekampfung von Produktfalschungen einen MalR3stab fur die Branche zu
setzen und zu zeigen, dass kein Verstol3 unbeachtet bleibt. Gleichzeitig ist
die Sensibilisierung der Kunden und der Branche ein wichtiges Anliegen fur
das Unternehmen.

Thomas Nirnberger, CSO der ebm-papst Gruppe und CEO Air Technology
APAC & MEA, ergéanzt: "Wir bei ebm-papst haben es uns zur Aufgabe
gemacht, unseren Kunden Produkte von hdchster Qualitat zu liefern.
Dieses Engagement geht Hand in Hand mit unserer unermidlichen
Entschlossenheit, gegen Produktfalschungen vorzugehen und
sicherzustellen, dass sich Qualitat und Vertrauen stets durchsetzen."

Bildunterschrift (Foto: ebm-papst)

Bild 1: ebm-papst und die lokalen Behérden gehen bei einer Razzia in einer
Falscherfabrik in Foshan, China erfolgreich gegen Produktfalschungen vor.
Bild 2: Zu den Aktivitaten der Falscher gehdrten u.a. der Kauf von Original-
Ventilatoren von ebm-papst und das Anbringen von gefalschten Etiketten,
sowie die Aufarbeitung von gebrauchten oder unbenutzten Ventilatoren
alter Bauart.

Bild 3: Die Regierungsbehdrden beschlagnahmten vor Ort 149 Ventilatoren
und 260 gefalschte Etiketten.

Uber ebm-papst

Die ebm-papst Gruppe, Familienunternehmen mit Hauptsitz in Mulfingen,
Baden-Wirttemberg, ist weltweit fihrender Hersteller von Ventilatoren und
Motoren. Seit der Griindung 1963 setzt der Technologieflihrer mit seinen
Kernkompetenzen Motortechnik, Elektronik, Digitalisierung und
Aerodynamik internationale Marktstandards. ebm-papst bietet nachhaltige
intelligente und passgenaue Losungen fur praktisch jede Anforderung in der
Luft- und Heiztechnik.

Im Geschaftsjahr 2022/23 erzielte die Unternehmensgruppe einen Umsatz
von 2,540 Milliarden Euro und beschétftigt knapp 15.000 Mitarbeitende an
knapp 30 Produktionsstéatten (u. a. in Deutschland, China und den USA)
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sowie rund 50 Vertriebsstandorten weltweit. Den Benchmark setzt ebm-
papst in nahezu allen Branchen wie z. B. in der Liftungs-, Klima- und
Kaltetechnik, Heiztechnik, Informationstechnologie, Maschinenbau,
Intralogistik sowie Medizintechnik.

Uber ebm-papst China

Seit 1996 agiert ebm-papst auf dem chinesischen Markt und treibt die
strategische Lokalisierungsstrategie ,local for local” inklusive lokaler
Produktion, Entwicklung und Lieferkette stetig voran. ebm-papst China hat
sowohl in Shanghai als auch in Xi‘an Forschungs- und Entwicklungszentren
eingerichtet, die mit hochmodernen Prifeinrichtungen ausgestattet sind.
Dies ermdglicht die Bereitstellung professioneller und umfassender Tests
sowie maf3geschneiderter Dienstleistungen fur Kunden. Darlber hinaus
verfligt ebm-papst China tber zwei grof3e Produktionsstandorte in
Shanghai und Xi'an, die es dem Unternehmen ermdglicht die vielfaltigen
Produkt- und Lésungsanforderungen aus dem chinesischen Markt
abzudecken Mit mehr als 1.800 Mitarbeitenden ist ebm-papst China
bestrebt, Produkte und Dienstleistungen der Spitzenklasse zu liefern.
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