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Politica de calitate
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Satisfactia clientilor este prioritatea noastra principala:
Obiectivul nostru principal este de a livra clientului bunuri fara defecte, Ia
timp si in conformitate cu specificatiile.

Promovarea constientizarii calitatii este o sarcina importanta a
managementului: Conducerea asigura cea mai inalta calitate prin instruire
continua si transfer transparent de informatii.

Fiecare angajat contribuie in mod activ la indeplinirea standardelor
noastre de calitate: pentru a indeplini standardele noastre de calitate,
este necesara participarea activa a tuturor angajatilor.

Doar impreuna putem atinge cel mai inalt nivel de calitate:
Respectam liniile directoare si procesele, raportam in mod transparent
si consecvent si comunicam constatarile si schimbarile.

Politica de sustenabilitate

Oameni &

Climat & Mediu . .
Cultura companiei

e Reducerea gazelor cu efect de sera e Sanatate

e Protectia ecosistemului e Invatarea pe termen lung & Dezvoltare

* Diversitate & Integrare

Parteneriate &

Sisteme & Solutii Responsabilitate

e Materiale & Resurse e Relatii de afaceri

* Inovatie e Angajamentul social

e Lantul valoric

Politica de securitate
a infomatiilor

e ebm-papst protejeaza informatiile critice printr-un Sistemm de Management al

Securitatii Informatiilor (ISMS), aplicabil tuturor companiilor si informatiilor din grup.

Politica urmareste confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea informatiilor,
bazandu-se pe standarde internationale ISO 27000 si bune practici.

e Toti angajatii sunt responsabili de securitatea informatiilor, iar managementul asigura
implementarea, monitorizarea si imbunatatirea continua a ISMS. Documentele ISMS
sunt organizate pe trei niveluri: politica generala, standarde si proceduri detaliate.

e Securitatea se realizeaza prin guvernanta, protectie, aparare si continuitate
operationalad, iar sistemul se bazeaza pe managementul riscurilor si integrarea
securitatii inca din faza de proiectare.

Declaratii de principii

* Foloseste energia regenerabila
e Alege sisteme si cladiri eficiente
e Monitorizeaza consumul

 Foloseste resursele disponibile

* Training, comunicare, investitii

Ne bazam pe un angajament puternic fata de mediu si societate:
Compania acorda prioritate sustenabilitatii, folosind eficient resursele si asuman-
du-si responsabilitatea sociala in dezvoltarea produselor si tehnologiilor.

Prevenirea erorilor are prioritate fata de a le elimina:
Obiectivul nostru este de a descoperi sursele de eroare si de a le elimina,
obiectivul principal fiind “Zero defecte”.
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Respectarea angajamentelor determina actiunile noastre zilnice:
Ne indeplinim cerintele care ne sunt impuse prin livrarea de calitate maxima
si la termenul convenit.

Ne-am angajat sa ne imbunatatim continuu calitatea:
Fiecare angajat este chemat sa abordeze in mod deschis erorile si sa se
implice in procesul de imbunatatire.

Impreuna cu furnizorii si partenerii nostri ne angajam pentru calitate:
Le solicitam sa respecte cerintele noastre de calitate.

Politica energetica

)

e Urmeaza politica energetica

Sistemul de management

4 Eficienta energetica &
al energiei (EnMS) & Tinte

Reducerea consumului

e Reducerea emisiilor si consumul
e Integreaza obiectivele in decizii

Evaluare &
Imbunatatire continua

)
\é Mijloace & Resurse <o

e |Identifica economii posibile
(umane, tehnice, financiare) e Aplica masuri si monitorizeaza

e Raporteaza performanta

Politica de conformare

e ebm-papst promoveaza o conformare durabila si responsabila, bazata pe valori etice

si morale inalte. Compania interzice discriminarea, tratamentele inumane, hartuirea,
inclusiv cea sexuala, si munca copiilor, fie in fabrici proprii, fie prin subcontractori.

e Toti angajatii trebuie sa respecte legile, requlamentele interne si externe, contribuind

astfel la prevenirea riscurilor care ar putea afecta compania. Obiectivul este de a
asigura integritatea, responsabilitatea si conduita legala, oferind totodata un exemplu
pozitiv la nivel international.

e ebm-papst urmeaza standardele ISO 19600 si ISO 37301, precum si Codul de

conduita propriu si cel al Responsible Business Alliance (RBA), care garanteaza
conditii de munca sigure, tratament respectuos al angajatilor si practici de afaceri
sustenabile.

e Compania recunoaste ca mentinerea conformarii este o provocare continua si isi

adapteaza constant sistemul de management al conformitatii la schimbarile pietei si
activitatilor de afaceri.

Grupul ebm-papst promoveaza respectul pentru drepturile omului si protectia mediului in toate activitatile si lanturile sale de aprovizionare. Compania aplica proceduri stricte
de verificare si responsabilitate in selectarea furnizorilor, interzicand munca fortata, exploatarea copiilor, discriminarea si abuzurile de mediu. Furnizorii trebuie sa respecte Codul
de conduita RBA, iar conformarea este verificata periodic. Respectarea acestor principii este considerata o parte esentiala a contributiei ebm-papst la Obiectivele de Dezvoltare

Durabila ale ONU si reprezinta un proces continuu.
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