Entdecke

das Technik-Ass
in dir.

After Sales Techniker 100%
(m/w/d)

Deine Aufgaben:

Elektrische Funktionsanalysen durchfihren (z. B. Fehlerspei-
cher auslesen, Testlaufe)

Serviceeinsatze vor Ort (z. B. Elektronikaustausch)
Bearbeitung von Reklamationen und Ricksendungen (RMA-
Prozesse)

Technische Kundenberatung inkl. Preis- + Lieferinformationen
Offertwesen und aktive Kundenberatung am Telefon
Zusammenarbeit mit AD/ID bei Retouren und administrativen
Aufgaben

Mitwirkung an der Qualitatssicherung durch prazise techni-
scher Analyseberichte und saubere Dokumentation

Dein Profil:

Technische Grundausbildung (Automatiker, Elektroniker,
Elektromechaniker) sowie Erfahrung im kaufm. Bereich
Selbststandige, exakte Arbeitsweise

Hohe Sozialkompetenz, Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit
Fahrausweis Kat. B und Bereitschaft zu gelegentlichen Reisen
in der Schweiz (ca. 5-10 %)

Von Vorteil: Franzdsisch- und/oder Italienischkenntnisse
(mUndlich)

Interessiert? Wir freuen uns auf deine Bewerbung!
ebm-papst AG - Brigitte Kar, brigitte.kar@ebmpapst.ch

Brigitte.Kar@ebmpapst.ch
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